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Avaliação de usabilidade voltada à questões de privacidade no Facebook

Você pode incluir qualquer texto ou informação que ajude as pessoas a preencher este formulário.

Esta avaliação visa identificar se as configurações relacionadas à privacidade são disponibilizadas a você usuário de forma clara e intuitiva.
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

1. Você está sendo convidado para participar da pesquisa "Avaliação de usabilidade relacionada a questões de privacidade no Facebook".

2. Você foi selecionado para ser voluntário e sua participação não é obrigatória.

3. A qualquer momento você pode desistir de participar e retirar seu consentimento.

4. Sua recusa não trará nenhum prejuízo em sua relação com o pesquisador, com a instituição.

5. Essa pesquisa tem por objetivo avaliar a usabilidade de algumas configurações de privacidade oferecidas pelo Facebook.

6. Sua participação nesta pesquisa consistirá em responder a um questionário com questões relacionadas à sua experiência na navegação em páginas de configuração de 

privacidade no Facebook.

7. A sua participação na pesquisa pode envolver algum desconforto relacionado ao tempo despendido com a realização da sessão e do preenchimento de questionários, sendo que 

faremos o possível para minimizar possíveis desconfortos. Em relação ao conteúdo dos questionários, os mesmos serão planejados de modo a evitar possíveis constrangimentos 

ou desconfortos, e caso ocorram você pode se recusar a responder ou mesmo interromper a sua participação a qualquer momento, sem qualquer prejuízo em sua relação com a 

instituição ou com o pesquisador.

8. Os benefícios relacionados com a sua participação são os descritos no item 5 desse termo e você terá acesso aos resultados da pesquisa por meio de artigos científicos 

publicados em congressos e pelo site do laboratório LIFeS: http://lifes.dc.ufscar.br.

9. As informações obtidas através dessa pesquisa serão confidenciais e asseguramos o sigilo sobre sua participação.

10. Os dados não serão divulgados de forma a possibilitar sua identificação.

11. Você receberá uma cópia deste termo em que consta o telefone e o endereço do laboratório dos pesquisadores envolvidos, podendo tirar suas dúvidas sobre o projeto e sua 

participação a qualquer momento. 

Declaro que tenho mais de dezoito (18) anos e entendi os objetivos, riscos e benefícios de minha participação na pesquisa e concordo em participar.

*

 Concordo

 Não concordo
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Perfil do Usuário do Facebook

Este questionário visa identificar o perfil dos usuários que estão participando da avaliação de usabilidade no Facebook.

Sexo *

 Feminino

 Masculino

Idade *

Qual o seu grau de escolaridade? *

 Nenhuma escolaridade

 Ensino Fundamental: 1a a 4a série

 Ensino Fundamental: 5a a 8a série

 Ensino Médio

 Superior

 Pós-graduação

Há quanto tempo você utiliza um computador? *

 Menos de 2 anos

 Entre 2 e 4 anos

 Entre 4 e 6 anos

 Mais de 6 anos

Há quanto tempo você é usuário do Facebook? *

 Menos de 2 anos

 Entre 2 e 4 anos
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 Entre 4 e 6 anos

 Mais de 6 anos

Você geralmente usa o Facebook para: *

Mais de uma alternativa pode ser escolhida.

 Conversar com amigos e familiares

 Compatilhar conteúdos que acho interessante

 Fazer novos amigos

 Ler notícias

Em média, quantas vezes você acessa o Facebook? *

 Mais que uma vez por dia

 Uma vez por dia

 Mais que uma vez por semana, mas, geralmente, menos que uma vez por dia

 Uma vez por semana

 Mais que uma vez por mês, mas, geralmente, menos que uma vez por semana

 Uma vez por mês
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Questões sobre Usabilidade no Facebook

O Facebook disponibiliza um conjunto de funcionalidades para configuração de privacidade. Algumas dessas funcionalidades são descritas abaixo:

- Controle de visibilidade: escolher quem visualizará uma mensagem de status ou uma foto que está sendo adicionada no Facebook. É possível, inclusive, torná-la visível apenas 

para você;

- Controle de marcação em fotos: excluir marcações feitas por outras pessoas em fotos, indicando que você está na foto;

- Controle de marcação de localização: excluir marcações de localização que indicam que você está/esteve em determinado lugar;

- Analisar publicações em que você foi marcado antes de serem exibidas na sua linha do tempo;

- Cancelar assinatura as mensagens de uma determinada pessoa não aparecerão mais em seu feed de notícias.

As questões abaixo devem ser respondidas com base nas funcionalidades acima descritas. Caso você não as conheça ou nunca as tenha utilizado, recomendamos fazê-lo antes de 

prosseguir com a pesquisa.

Para responder as questões abaixo escolha a alternativa que indica o seu grau de concordância ou discordância com a afirmação. A escala varia de "Discordo Totalmente" -- 1 a 

"Concordo Fortemente" -- 5. 

Acho que eu gostaria de usar o Facebook com mais frequência. *

1 2 3 4 5

Achei o site do Facebook desnecessariamente complexo. *

1 2 3 4 5

Achei o site fácil de usar. *

1 2 3 4 5

Achei que seria necessário o apoio de um técnico para poder usar este site. *

1 2 3 4 5

As funções deste site estavam bem integradas. *

1 2 3 4 5

Achei este site muito inconsistente. *

1 2 3 4 5

Imagino que a maioria das pessoas aprenderiam a usar este site rapidamente. *

1 2 3 4 5

Achei o site muito complicado de usar. *

1 2 3 4 5
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Eu me senti muito confiante usando o Facebook. *

1 2 3 4 5

Eu preciso aprender um monte de coisas antes de continuar usando este site. *

1 2 3 4 5

No espaço abaixo você pode, caso seja do seu interesse, relatar algo mais sobre os aspectos de privacidade avaliados.
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Obrigado pela sua participação nesta pesquisa.

Na página seguinte, clique em Submit/Enviar para registrar suas informações.

Para adquirir uma cópia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, acesse o link abaixo:

http://lifes.dc.ufscar.br/TCLE_SIAF.pdf
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Pesquisa finalizada com sucesso.


